Deutsche Diabetes Gesellschaft

WORKSHOP der AG Diabetes und Migranten

Diabetes - Kommunikation — Migration

Fir das Diabetesmanagement muss das vorhandene Wissen gut vermittelt und das gut vermittelte
Wissen auch richtig angewandt werden. Das alles ist nur mit der richtigen Verstandigung moglich.

Die Diabetesberaterin Marlen Harms aus Bad Essen sagt "Ich habe festgestellt, dass wir (iber diese
Zeichnungen sehr gut miteinander kommunizieren kénnen. Das Diabetesmanagement wird in Bilder
Ubersetzt, unabhangig von der gesprochenen Sprache." Sie hat Sketchnotes entwickelt und dafiir 2016
den 5. SilverStar Forderpreis gewonnen.

Die Sketchnotes sind skizzenhafte Anleitungen, die ein Thema wie ,das richtige Vorgehen beim
Spritzen von Insulin” bearbeiten. Auf diesem Wege gelingt es der Beraterin, ihren Patienten das
Diabetesmanagement einfach und anschaulich zu vermitteln. Diese Themenbereiche werden in der
Beratung gelibt und zu Hause helfen die Sketchnotes dann als Gedankenstiitze.

Mochten Sie die Sketchnotes kennenlernen und damit arbeiten, dann haben Sie den passenden
Workshop gewahlt.

DATUM: Donnerstag, 25. Mai 2017
UHRZEIT / ORT: DDG Kongress 2017, Hamburg
08:00 —09:30 Uhr , RAUM ST. PAULI
LEITUNG: Marlen Harms, Bad Essen
HAUPTZIELGRUPPE: Arzte, Diabetesassistenten und -berater sowie med. Fachpersonal

WEITERE ZIELGRUPPE: am Thema Interessierte

WORKSHOP AGENDA

10 Minuten BegriiBung und Einleitung (Doris Schoning, stellvertretende Vorsitzende AG Diabetes
und Migranten)

20 Minuten  Vortrag: Eine Beratung von Menschen mit Diabetes mellitus wird niemals auf das
gesprochene und geschriebene Wort verzichten kdnnen. Gut so!!
Und doch kommt es vor, dass wir mit unseren bisherigen Mitteln an
Grenzen stolRen. Sprachbarrieren, Analphabetismus, eingeschrankte
kognitive Leistungsfahigkeit, Schwerhorigkeit sind nur einige Beispiele, die
flr uns als Diabetesexperten eine Herausforderung darstellen. Ein Vorschlag
zur kreativen Losung sind Sketchnotes

5 Minuten Videofilm: Der ,,Zauberwirfel” . Was ist wenn ich plotzlich selber nichts verstehe?
45 Minuten  Praktische Ubungen mit den Sketchnotes

10 Minuten Fragen und Anregungen

Anmeldungen zum Workshop erfolgen lber die Kongress-Website unter:
http://www.diabeteskongress.de/anmeldung/registrierung.html




